Food — Look — K&In Eventcatering & Gastronomieservice

Allgemeine Geschaftsbedingungen: Food-Look Event Catering

Liefer- und Leistungsbedingungen

Food-Look Event Catering (Inhaber Thorsten Kikillus), im folgenden Food-Look genannt,
bietet Ihnen ein Fullservice Catering von der kompletten Planung bis zur Durchfiihrung einer
Veranstaltung.

Bitte betrachten Sie die folgenden Bedingungen als Grundlage unserer Geschéaftsbeziehung.

Die Kundin/der Kunde akzeptiert diese Bedingungen, sobald sie/er unser Angebot mundlich
oder schriftlich, auch per E-Mail angenommen hat.

Mit diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen verlieren alle Vorhergehenden ihre
Gultigkeit.

Angebot und Lieferung

Unsere Angebote sind freibleibend. Samtliche Preise sind Tagespreise. Technische
Anderungen, Anderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht sowie sonstige geringfligige
Anderungen, die den Vertragszweck nicht beeintrachtigen, bleiben im Rahmen des
Zumutbaren vorbehalten und entstehen nur, wenn es die Marktlage erfordert.

Wir liefern alle Sach- und Dienstleistungen nach Auftragserteilung und -bestatigung. Die
Kundin/der Kunde ist an seine/ihre Bestellung vier Wochen gebunden.

Werden Waren auf elektronischem Wege bestellt, wird Food-Look den Zugang der
Bestellung unverzuglich bestatigen.

Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar, kann
jedoch mit der Annahmeerklarung verbunden werden.

Geschirr, Bestecke, Glaser, Dekorationen, Mobiliar etc. werden gegen Aufpreis geliefert und
bleiben Eigentum von Food-Look.

Entliehenes Geschirr muss innerhalb von drei Werktagen an den Betrieb von Food-Look
zurtickgegeben werden, andernfalls werden die zusatzlichen Mietkosten fiir die zusatzliche
Leihdauer von Food-Look berechnet.

Der Geschirrverlust bis 2% der Gesamtmenge wird nicht berechnet. Die Verlustmenge die
daruber hinaus geht wird zum Wiederbeschaffungspreis berechnet. Bei Beschadigungen,
bzw. Verlustkosten von Dekoration, Mobiliar und technischen Ausstattungsgegenstanden
werden diese der Kundin/dem Kunden zum Wiederbeschaffungspreis/Reparaturpreis
berechnet.

Die Reinigungskosten fur Leihgeschirr-, glaser und -besteck sind im Mietpreis enthalten.
Anlieferung, Aufbau und Abholung bestellter Waren werden pauschal je nach Aufwand und
Umfang berechnet.
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Mitwirkungspflichten/Obliegenheiten

Zur Verfigung gestellte Gegenstande sind entsprechend den jeweiligen
Witterungsverhaltnissen zu sichern.

Die Kundin/der Kunde hat den Mietgegenstand so lange in Obhut zu behalten bis die
Ubernahme des Mietgegenstandes durch Food-Look, oder einer durch Food-Look
beauftragten Firma erfolgt ist.

Die Obhutpflicht der Kundin/des Kunden endet mit der Ubergabe, bzw. der Abholung des
Mietgutes an/durch Food-Look oder der von Food-Look beauftragten Firma.

Bei Anlieferungsvertragen hat der Kunde dafur zu sorgen, dass die freie Zu- und Abfahrt zum
Veranstaltungsgelande durch Food-Look oder der beauftragten Firma von Food-Look
gewabhrleistet ist.

Eventuell erforderliche behdrdliche Genehmigungen (z.B. Messezufahrt, Parkscheine,
Parkausweise etc.) sind vom Kunden zu beschaffen/bzw. zu erstatten.

Zahlungsvereinbarung
L& o

Bei allen Auftragen behalten wir uns eine Akonto Zahlung von 50% vor. Wurde keine
anderweitige Vereinbarung getroffen ist die Rechung nach Zustellung innerhalb von zehn
Tagen fallig.

Alle in unserem Angebot angegebenen Preise, verstehen sich exklusive der gesetzlichen
Mehrwertsteuer von derzeit 19%.

Bei Zahlungsverzug ist Food-Look berechtigt Verzugszinsen, in Héhe von 5% Uber dem
jeweiligen Bundesbank-Diskontsatz zu erheben.

iicktrittsvereinbaruzr
Riicktrittsvereinbarung

Von uns bestatigte Auftrage kdnnen bis spatestens funf Werktage vor Liefertermin abbestellt
werden.

Sind bis zu diesem Zeitpunkt besondere Waren flr die jeweilige Veranstaltung/Dienstleistung
eingekauft worden, z.B. ein besonderer Wein, besondere Lebensmittel etc. so wird diese
Ware der Kundin/dem Kunden in Rechnung gestellt und zur freien Verfigung an die
Kundin/den Kunden Ubergeben.

Anfallende Stornogebihren bei Mietgeschirr, Ausstattung oder Personalbestellung hat die
Auftraggeberin/der Auftraggeber zu tragen. Ansonsten stellen wir die bis dahin angefallenen
Kosten laut Auflistung in Rechnung.
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Bei Absage von bestéatigten Auftradgen bis drei Werktage vor Liefertermin wird der
Kundin/dem Kunden die Dienstleistung des zuvor bestatigten Auftragswertes in Héhe von
75% in Rechnung gestellt.

Bei Absage von bestéatigten Auftragen bis einem Werktag vor Liefertermin wird der
Kundin/dem Kunden die Dienstleistung des zuvor bestatigten Auftragswertes in Héhe von
100% in Rechnung gestellt.

Bei Rahmenvereinbarungen mit vorgegebenen Veranstaltungsterminen wird bei
Unterschreitung der Termine, die der Rahmenvereinbarung zugrunde liegen, fur jeden nicht
durchgeflhrten Einzeltermin eine pauschale Aufwandsentschadigung in Hohe von 50% fallig.

Reklamationen

Sollte unsere Auftragsdurchfihrung Anlass zur Beanstandung geben, muss uns dies
unverzuglich telefonisch und schriftlich mitgeteilt werden:

Food-Look-Kéln Event Catering
Thorsten Kikillus

Neusser StraRe 557
50737 Koln

Telefon : 0221 - 290 827 29
Mobil : 0170 - 422 43 44

Fax : 0221 - 290 827 41
E-Mail: service@food-look.de

damit wir schnellstmdglich reagieren kdnnen.

Sind Beanstandungen direkt vor Ort zu beheben, muss sofort unser Personal vor Ort oder
der Betrieb von Food-Look telefonisch informiert werden, ansonsten erlischt weiteres
Gewabhrleistungsrecht.

Haftungsvereinbarung

Bei Anlieferung der Ware geht die Gefahr durch Verlust, Beschadigung, Verminderung und
Verschlechterung einschlieRlich der Haftung gegentiber Dritten auf den Kunden Uber.

Die Kundin/der Kunde haftet wahrend der Mietzeit und bei Mietzeitiberschreitung fur
Verluste der Mietgegenstande sowie fur alle Beschadigungen, die Food-Look durch
vertragswidrigen und sonstigen unsachgemafRen Gebrauch entstehen. Die Kundin/der
Kunde haftet hierbei flr seine Angestellten und Beauftragte sowie sonstige Dritte.
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Bei eventuell eintretenden Schaden ist die Kundin/der Kunde verpflichtet, alle erforderlichen
und zumutbaren MalRnahmen zur Schadensbegrenzung zu ergreifen.

Fir in Verlust geratene Gegenstande haftet die Kundin/der Kunde in H6he des
Wiederbeschaffungswertes.

Bei Beschadigungen haftet die Kundin/der Kunde in Héhe der Reparaturkosten, héchstens
jedoch in Hohe des Wiederbeschaffungswertes.

Von Ansprichen Dritter wegen Schaden, die auf Verletzung von Mitwirkungspflichten
beruhen, hat die Kundin/der Kunde Food-Look intern freizustellen.

Sondervereinbarung

Zusatzliche Vereinbarungen, die diese Bedingungen abandern und/oder ergdnzen, missen
in jedem Falle zwischen unserer Kundin/unserem Kunden und uns schriftlich getroffen
werden.

Als ausschliel3licher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten die sich aus dem Auftragsverhaltnis
ergeben, wird KdlIn festgelegt.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit der Kundin/dem Kunden einschlief3lich der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so
wird hierdurch die Glltigkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berthrt.

Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden,
deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen madglichst nahe kommit.
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